
Regulamin sklepu internetowego Fitnessfreakmama

Regulamin okre■la zasady korzystania ze sklepu internetowego, zakupu produktów cyfrowych,
programów online, subskrypcji oraz pakietów dost■pnych na stronie https://fitnessfreakmama.com.

§ 1 DEFINICJE

Sprzedawca / Us■ugodawca – DARIA CHRZANOWSKA, prowadz■ca dzia■alno■■ gospodarcz■, NIP
8222373094, REGON 381772300, adres: ul. Australijska 7A/3, 81-116 Gdynia.

Sklep – sklep internetowy prowadzony pod adresem: https://fitnessfreakmama.com.

Tre■ci cyfrowe – wszystkie materia■y cyfrowe dost■pne w Sklepie, w szczególno■ci programy treningowe,
materia■y video, PDF, plany, subskrypcje i pakiety.

§ 2 KONTAKT

E-mail: fitnessfreakmama@gmail.com
Telefon: +48 731 703 622

§ 3 ZAKUPY I DOST■P

1. Produkty cyfrowe dostarczane s■ drog■ elektroniczn■.

2. Zakupione dost■py przypisane s■ indywidualnie do Konta Kupuj■cego i nie mog■ by■ przekazywane,
odsprzedawane ani udost■pniane osobom trzecim.

3. Dost■p do grup wsparcia, czatów lub spo■eczno■ci powi■zanych z programami nie jest obowi■zkowy i
stanowi dodatkow■ mo■liwo■■ kontaktu pomi■dzy uczestnikami.

4. Grupy spo■eczno■ciowe tworzone przez Us■ugodawc■ maj■ na celu wzajemne wspieranie si■,
motywowanie oraz budowanie bezpiecznej spo■eczno■ci uczestników programów.

Produkty cyfrowe nie podlegaj■ zwrotowi. Po uzyskaniu dost■pu do Tre■ci cyfrowych Kupuj■cy traci prawo
odst■pienia od umowy zgodnie z art. 38 pkt 13 Ustawy o prawach konsumenta.

5. Zakupionych programów, subskrypcji oraz pakietów nie mo■na wymienia■ na inne produkty dost■pne w
Sklepie.

§ 4 ZASADY KORZYSTANIA Z GRUP I SPO■ECZNO■CI

1. U■ytkownik zobowi■zuje si■ do publikowania tre■ci zgodnych z prawem, dobrymi obyczajami oraz zasadami
wzajemnego szacunku.

2. Zabronione jest publikowanie tre■ci nieprawdziwych, wprowadzaj■cych innych u■ytkowników w b■■d,
naruszaj■cych dobre imi■ marki, programów, spo■eczno■ci lub dzia■aj■cych na szkod■ wizerunku
Us■ugodawcy.

3. Publikowanie tre■ci naruszaj■cych dobre imi■ marki, programów lub spo■eczno■ci mo■e skutkowa■:
• usuni■ciem postów lub komentarzy,
• czasowym lub trwa■ym usuni■ciem z grupy,
• odebraniem dost■pu do wszystkich programów, subskrypcji oraz pakietów,
• podj■ciem odpowiednich kroków prawnych w przypadku naruszenia dóbr osobistych lub dzia■ania na szkod■
marki.

4. W przypadku problemów technicznych zwi■zanych z dzia■aniem platformy, odtwarzaniem materia■ów,
logowaniem lub dost■pem do programów, Kupuj■cy zobowi■zany jest do niezw■ocznego kontaktu z
Us■ugodawc■ poprzez dost■pny czat, wiadomo■■ e-mail lub formularz kontaktowy.



5. Zabrania si■ publikowania postów lub komentarzy sugeruj■cych nieprawid■owe dzia■anie platformy bez
wcze■niejszego kontaktu z Us■ugodawc■ w celu rozwi■zania problemu technicznego.

§ 5 REKLAMACJE

Reklamacje nale■y kierowa■ drog■ elektroniczn■ na adres: fitnessfreakmama@gmail.com

§ 6 DANE OSOBOWE

Dane osobowe przetwarzane s■ zgodnie z obowi■zuj■cymi przepisami RODO oraz Polityk■ Prywatno■ci
dost■pn■ na stronie Sklepu.

§ 7 POSTANOWIENIA KO■COWE

Us■ugodawca zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu zgodnie z obowi■zuj■cymi przepisami prawa.

Regulamin obowi■zuje od dnia publikacji na stronie internetowej.


