Regulamin sklepu internetowego Fitnessfreakmama

Regulamin okremla zasady korzystania ze sklepu internetowego, zakupu produktéow cyfrowych,
programoOw online, subskrypcji oraz pakietow dostmpnych na stronie https://fithessfreakmama.com.

§ 1 DEFINICJE

Sprzedawca / Usmugodawca — DARIA CHRZANOWSKA, prowadzm ca dziam alnomm gospodarczm, NIP
8222373094, REGON 381772300, adres: ul. Australijska 7A/3, 81-116 Gdynia.

Sklep — sklep internetowy prowadzony pod adresem: https://fithessfreakmama.com.

Tremci cyfrowe — wszystkie materiamy cyfrowe dostm pne w Sklepie, w szczeg6lnom ci programy treningowe,
materiamy video, PDF, plany, subskrypcje i pakiety.

§ 2 KONTAKT

E-mail: fitnessfreakmama@gmail.com
Telefon: +48 731 703 622

8§ 3 ZAKUPY | DOSTm P
1. Produkty cyfrowe dostarczane sm drogm elektronicznm.

2. Zakupione dostm py przypisane sm indywidualnie do Konta Kupujm cego i nie mogm bym przekazywane,
odsprzedawane ani udostm pniane osobom trzecim.

3. Dostm p do grup wsparcia, czatow lub spom ecznom ci powim zanych z programami nie jest obowim zkowy i
stanowi dodatkows mom liwom m kontaktu pomim dzy uczestnikami.

4. Grupy spom ecznom ciowe tworzone przez Usmugodawcm majm na celu wzajemne wspieranie sim,
motywowanie oraz budowanie bezpiecznej spomecznom ci uczestnikbw programaéw.

Produkty cyfrowe nie podlegajm zwrotowi. Po uzyskaniu dostm pu do Trem ci cyfrowych Kupujm cy traci prawo
odstm pienia od umowy zgodnie z art. 38 pkt 13 Ustawy o prawach konsumenta.

5. Zakupionych programow, subskrypcji oraz pakietow nie mom na wymieniam na inne produkty dostm pne w
Sklepie.

§ 4 ZASADY KORZYSTANIA Z GRUP | SPOm ECZNOn Cl

1. Umytkownik zobowim zuje sim do publikowania trem ci zgodnych z prawem, dobrymi obyczajami oraz zasadami
wzajemnego szacunku.

2. Zabronione jest publikowanie trem ci nieprawdziwych, wprowadzajm cych innych umytkownikéw w bmmd,
naruszajm cych dobre imim marki, programow, spom ecznom ci lub dziam ajm cych na szkodm wizerunku
Usm ugodawcy.

3. Publikowanie trem ci naruszajm cych dobre imim marki, programéw lub spom ecznom ci mom e skutkowam :

* usunim ciem postow lub komentarzy,

» czasowym lub trwam ym usunim ciem z grupy,

 odebraniem dostm pu do wszystkich programéw, subskrypcji oraz pakietow,

« podjm ciem odpowiednich krokéw prawnych w przypadku naruszenia débr osobistych lub dziam ania na szkodm
marki.

4. W przypadku problemoéw technicznych zwim zanych z dziam aniem platformy, odtwarzaniem materiam 6w,
logowaniem lub dostm pem do programéw, Kupujm cy zobowim zany jest do niezwm ocznego kontaktu z
Usm ugodawcm poprzez dostm pny czat, wiadomom m e-mail lub formularz kontaktowy.



5. Zabrania sim publikowania postow lub komentarzy sugerujmcych nieprawidm owe dziam anie platformy bez
wczem niejszego kontaktu z Usmugodawcm w celu rozwim zania problemu technicznego.

8§ 5 REKLAMACJE
Reklamacje nalemy kierowam drogm elektronicznm na adres: fitnessfreakmama@gmail.com
8§ 6 DANE OSOBOWE

Dane osobowe przetwarzane sm zgodnie z obowim zujm cymi przepisami RODO oraz Politykm Prywatnom ci
dostm pnm na stronie Sklepu.

8§ 7 POSTANOWIENIA KOm COWE
Usm ugodawca zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu zgodnie z obowim zujm cymi przepisami prawa.

Regulamin obowim zuje od dnia publikacji na stronie internetowe;j.



