REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

Daria Chrzanowska
okreslajgcy m.in. zasady zawierania umow poprzez Sklep, zawierajacy najwazniejsze
informacje o Sprzedawcy, Sklepie oraz o prawach Konsumenta
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§ 1 DEFINICJE

Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku za wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy
w Polsce.

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

Konsument — konsument w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.

Konto — uregulowana odrebnym regulaminem nieodptatna funkcja Sklepu (ustuga
swiadczona drogg elektroniczng), dzieki ktorej kazdy podmiot korzystajgcy ze Sklepu moze
zatozy¢ w Sklepie swoje indywidualne konto.

Kupujacy — kazdy podmiot kupujgcy w Sklepie.

Kupujacy uprzywilejowany — Kupujacy, ktéry jest Konsumentem lub Przedsiebiorca
uprzywilejowanym.

Przedsiebiorca uprzywilejowany — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, ale nieposiadajgcg dla niej
charakteru zawodowego.

Regulamin — niniejszy regulamin.

Sklep — sklep internetowy Daria Chrzanowska prowadzony przez Sprzedawce pod
adresem: https://www.fithessfreakmama.com.

Sprzedawca — DARIA CHRZANOWSKA, przedsiebiorca prowadzacy dziatalnosé



https://www.dariachrzanowska.pl/

gospodarczg pod firmg Daria Chrzanowska, wpisany do CEIDG, NIP 8222373094, REGON
381772300, ul. Klonowa 21A/10, 05-300 Minsk Mazowiecki.

Tresci cyfrowe — dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowe;j.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Postanowienia Regulaminu dotyczace produktow majg zastosowanie zaréwno do rzeczy
ruchomych (towaréw), jak i Tresci cyfrowych.

§ 2 KONTAKT ZE SPRZEDAWCA

Adres pocztowy: ul. Klonowa 21A/10, 05-300 Minsk Mazowiecki
Adres e-mail: dariaachrzanowska@gmail.com
Telefon: +48 731 703 622

§ 3 WYMOGI TECHNICZNE

1. Dla prawidtowego funkcjonowania Sklepu potrzebne jest:
o urzgdzenie z dostepem do Internetu,
o przegladarka internetowa obstugujgca JavaScript oraz pliki cookies.
2. Dla ztozenia zamowienia w Sklepie, poza wymogami okreslonymi w ust. 1,
niezbedne jest aktywne konto e-mail.

§ 4 ZAKUPY W SKLEPIE

1. Ceny produktow widoczne w Sklepie sg catkowitymi cenami za produkt.

2. Na catkowitg cene zamowienia sktadajg sie:
o cena za produkt,
o koszty dostawy (jesli majg zastosowanie).

Wybrany produkt nalezy doda¢ do koszyka w Sklepie.

4. Nastepnie Kupujgcy wybiera sposéb dostawy oraz metode ptatnosci sposrod
dostepnych w Sklepie, a takze podaje dane niezbedne do realizacji zamdéwienia.

5. Zamowienie zostaje ztozone w momencie potwierdzenia jego tresci i zaakceptowania
Regulaminu przez Kupujgcego.

6. Ztozenie zamowienia jest rownoznaczne z zawarciem umowy pomiedzy Kupujgcym
a Sprzedawca.

7. W celu dokonywania zakupdw w Sklepie nalezy zarejestrowac sie, zaktadajgc Konto.
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§ 5 PLATNOSCI



1. Za zamowienie mozna zaptacic:
a. zwyklym przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy,
b. kartg pfatniczg (Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro),
c. gotéwka przy odbiorze osobistym.

2. W przypadku wyboru ptatnosci z géry, nalezy jej dokona¢ w terminie 7 dni
roboczych od ztozenia zamdéwienia.

3. W przypadku metod ptatnosci wymagajgcych podania danych bezposrednio po
ztozeniu zamowienia, optacenie zamowienia mozliwe jest wytgcznie od razu po jego
ztozeniu.

4. Kupujacy akceptuje stosowanie faktur elektronicznych przez Sprzedawce (moze
wycofac akceptacje).

§ 6 REALIZACJA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamowienia wynosi 5 dni roboczych.
Przy wyborze ptatnosci z gory realizacja nastepuje po zaksiegowaniu ptatnosci.
Dostawy realizowane sg wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Produkty dostarczane sa:

o firmg kurierska,

o Pocztg Polska,

o do paczkomatow InPost,

o drogg elektroniczng (Tresci cyfrowe).
5. Odbidr osobisty mozliwy jest w siedzibie firmy w godzinach otwarcia.
6. Towar bedzie gotowy do odbioru w terminie realizacji zaméwienia.
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§ 7 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Kupujacy uprzywilejowany ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez
podania przyczyny, z zastrzezeniem § 8.

2. Termin liczy sie od:
a. objecia towaru w posiadanie,
b. otrzymania ostatniej czesci zamowienia (przy dostawie w partiach),
c. dnia zawarcia umowy — w przypadku Tresci cyfrowych.

3. Aby skorzystac z prawa odstgpienia, Kupujacy musi poinformowa¢ Sprzedawce
(dane w § 2) poprzez jednoznaczne oswiadczenie (np. e-mail, list).

4. Mozna skorzystac z formularza odstgpienia od umowy (zatgcznik nr 1), ale nie jest to
obowigzkowe.

5. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

Skutki odstapienia:

6. Sprzedawca zwraca wszystkie ptatnosci (w tym koszt dostawy — z wyjgtkiem kosztéw
dodatkowych wynikajgcych z wyboru drozszej formy dostawy) nie pdzniej niz w 14 dni od
otrzymania informacji o odstgpieniu.



7. Zwrot nastepuje w takiej samej formie ptatnosci, jakiej uzyt Kupujacy, chyba ze wyrazit
zgode nainng.

8. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem do czasu otrzymania towaru lub dowodu
jego odestania.

9. Towar nalezy odesta¢ nie pdzniej niz w 14 dni od poinformowania o odstgpieniu.

10. Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu.

11. Kupujgcy odpowiada za zmniejszenie wartosci towaru wynikajgce z korzystania z niego
w inny sposéb niz konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania.

§ 8 WYJATKI OD PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstgpienia nie przystuguje m.in. w przypadku:

towaru wyprodukowanego wedtug specyfikacji Kupujgcego,

towaru szybko psujacego sie,

towaru w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego nie mozna zwroci¢ po otwarciu,
tresci cyfrowych dostarczanych za zgodg Kupujgcego po poinformowaniu go o
utracie prawa odstgpienia,

nagran audio/wideo w zapieczetowanym opakowaniu po jego otwarciu,
dziennikdw, periodykéw lub czasopism (poza prenumeratg).

§ 9 REKLAMACJE

|. Postanowienia ogdine

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnoé¢ swiadczenia z umowg zgodnie z
przepisami Ustawy o prawach konsumenta.

Reklamacje mozna skfada¢ pocztg lub e-mailem (dane w § 2).

Jezeli produkt ma gwarancje, informacje o niej znajdujg sie w Sklepie.

Reklamacje dotyczgce dziatania Sklepu nalezy kierowac na e-mail (§ 2).
Sprzedawca odpowiada w terminie 14 dni.
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Il. Kupujacy uprzywilejowani

A. Towary — mogg zadac naprawy, wymiany, obnizenia ceny lub odstgpienia od umowy w
przypadkach okreslonych w ustawie. Sprzedawca odbiera towar na swoj koszt.

B. Tresci cyfrowe — mogg zgdac¢ doprowadzenia do zgodnosci z umowag, obnizenia ceny
lub odstgpienia od umowy.

lll. Kupujacy inni niz uprzywilejowani

Reklamacje zgodnie z Kodeksem cywilnym; przedsiebiorcy muszg zbadac towar i zgtosi¢
wade niezwiocznie.



§ 10 DANE OSOBOWE

. Administratorem danych jest Sprzedawca.

Dane przetwarzane sg w celu realizacji zaméwien, na podstawie umowy,
obowigzkéw prawnych oraz uzasadnionego interesu Sprzedawcy.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia umowy.
Kupujgcemu przystuguje prawo dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia,
przeniesienia danych oraz sprzeciwu.

Skargi mozna sktada¢ do Prezesa UODO.

§ 11 ZASTRZEZENIA
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Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym.

Kazde zamdwienie wymaga osobnej akceptacji Regulaminu.

Umowy zawierane sg w jezyku polskim.

Spory z Kupujgcym nieuprzywilejowanym rozstrzyga sad wtasciwy dla siedziby
Sprzedawcy.

Odpowiedzialnos¢ wobec Kupujgcego nieuprzywilejowanego ograniczona jest do
wartosci zaméwienia i 1 roku od zawarcia umowy.

Dotaczajac do programoéw online, Kupujacy potwierdza zapoznanie sie z
Regulaminem i jego akceptacje.

W przypadku samodzielnego opuszczenia programu online przez Kupujacego,
nie ma mozliwosci ponownego dotgczenia tej samej osoby do programu.
Przed opuszczeniem programu online Kupujagcemu wyswietlana jest informacja
przypominajaca o konsekwencjach, w tym o braku mozliwosci ponownego
dotaczenia.



	REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO 
	SPIS TREŚCI 
	§ 1 DEFINICJE 
	§ 2 KONTAKT ZE SPRZEDAWCĄ 
	§ 3 WYMOGI TECHNICZNE 
	§ 4 ZAKUPY W SKLEPIE 
	§ 5 PŁATNOŚCI 
	§ 6 REALIZACJA ZAMÓWIENIA 
	§ 7 PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
	§ 8 WYJĄTKI OD PRAWA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
	§ 9 REKLAMACJE 
	I. Postanowienia ogólne 
	II. Kupujący uprzywilejowani 
	III. Kupujący inni niż uprzywilejowani 

	§ 10 DANE OSOBOWE 
	§ 11 ZASTRZEŻENIA 


