POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES
FITNESSFREAKMAMA

Niniejsza Polityka prywatnoSci okresla zasady przetwarzania danych osobowych uzytkownikow
strony internetowej https://fitnessfreakmama.com, klientow sklepu internetowego, uczestnikow
programow oraz 0sOb kontaktujgcych sie z Administratorem.

§ 1 ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Daria Chrzanowska, prowadzaca dziatalnos¢
gospodarcza, NIP 8222373094, REGON 381772300, adres: ul. Australijska 7A/3, 81-116 Gdynia,
dalej jako ,Administrator”.

2. Z Administratorem mozna skontaktowac sie:
a) za posrednictwem poczty elektronicznej: fithessfreakmama@gmail.com,
b) telefonicznie: +48 731 703 622,
c) pisemnie na adres wskazany powyzej.

3. Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, chyba ze informacja o jego wyznaczeniu
zostanie opublikowana na stronie internetowe;j.

§ 2 ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH

1. Administrator moze przetwarza¢ w szczegoélnosci nastepujgce dane:
a) imie i nazwisko,
b) adres e-mail,
c) numer telefonu,
d)
)

e) dane niezbedne do wystawienia faktury, w tym nazwe firmy i NIP,

adres zamieszkania, dostawy lub rozliczeniowy,

f) dane dotyczace zamdwienia, ptatnosci, zakupionych produktéw i ustug,
g) dane konta uzytkownika i informacje o dostepie do programow,

h) tres¢ korespondenciji, zgtoszen, reklamacji oraz wiadomosci przesytanych przez formularze
kontaktowe,

i) adres IP, identyfikatory internetowe, informacje o urzadzeniu, przeglgdarce, systemie
operacyjnym i aktywnosci w serwisie,
j) dane przekazane dobrowolnie podczas uczestnictwa w programach, grupach lub
spotecznosciach.
2. Podanie danych jest dobrowolne, jednak w niektérych przypadkach niezbedne do zawarcia i

wykonania umowy, realizacji zamodwienia, obstugi ptatnosci, dostarczenia produktu, zatozenia konta,
rozpatrzenia reklamaciji lub udzielenia odpowiedzi.



3. Administrator co do zasady nie wymaga przekazywania szczegolnych kategorii danych
osobowych, w szczegdlnosci danych o zdrowiu. Jezeli uzytkownik dobrowolnie przekaze takie
informacje w zwigzku z programem treningowym, konsultacjg lub korespondencjg, powinien
ograniczy¢ ich zakres do informacji rzeczywiscie niezbednych.

§ 3 CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

1. Dane osobowe mogqg by¢ przetwarzane w nastepujacych celach:

a) zawarcia i wykonania umowy, realizacji zamoéwienia, dostarczenia produktow cyfrowych lub
fizycznych, obstugi konta i zapewnienia dostepu do zakupionych materiatéw — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO,

b) obstugi ptatnosci, wystawiania dokumentéw ksiegowych oraz wykonywania obowigzkow
podatkowych i rachunkowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

c) obstugi zapytan, korespondenciji i formularzy kontaktowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, gdy kontakt dotyczy zawarcia lub wykonania umowy, albo art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdy
podstawg jest prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na prowadzeniu
komunikaciji i udzielaniu odpowiedzi,

d) rozpatrywania reklamaciji, odstgpien od umowy oraz dochodzenia, ustalania lub obrony roszczen
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ lub f RODO,

e) zapewnienia bezpieczenstwa serwisu, wykrywania naduzy¢, ochrony kont uzytkownikow,
zapobiegania nieuprawnionemu udostepnianiu materiatéw i prowadzenia statystyk technicznych
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

f) prowadzenia marketingu bezposredniego wtasnych produktow i ustug — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO, a w zakresie, w jakim wymagajg tego przepisy dotyczgce komunikacji elektronicznej,
takze na podstawie zgody,

g) wysyiki newslettera lub informacji handlowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz
odpowiedniej zgody na komunikacje elektroniczng,

h) prowadzenia analiz, statystyk i ulepszania strony internetowej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO lub zgody uzytkownika, zaleznie od rodzaju wykorzystywanych narzedzi i plikow cookies,

i) publikacji opinii, zdje¢, metamorfoz lub materiatéw przedstawiajgcych uzytkownika — na
podstawie udzielonej zgody.

2. Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, uzytkownik moze jg wycofa¢ w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

§ 4 ODBIORCY DANYCH

1. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym Administratora w prowadzeniu
dziatalnosci, w szczegolnosci:

a) dostawcy platformy sklepowe;j i ustug hostingowych, w tym Wix,

b) operatorom ptatnosci i bankom obstugujgcym transakcje,

c¢) firmom kurierskim, operatorom pocztowym i podmiotom realizujgcym wysytke,
)

d) biuru rachunkowemu, doradcom podatkowym, prawnym i innym profesjonalnym ustugodawcom,



e) dostawcom poczty elektronicznej, systemoéw newsletterowych, systemoéw CRM, narzedzi do
obstugi klienta oraz przechowywania danych,

f) dostawcom narzedzi analitycznych, reklamowych i spotecznosciowych, jezeli uzytkownik wyrazit
wymagang zgode,

g) podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne, techniczne i zwigzane z bezpieczenstwem.

2. Dane mogg by¢ udostepniane organom publicznym wytgcznie wtedy, gdy wynika to z
obowigzujgcych przepiséw prawa.

3. Podmioty przetwarzajgce dane na zlecenie Administratora dziatajg na podstawie odpowiednich
umow i wylgcznie zgodnie z poleceniami Administratora.

§ 5 PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

1. W zwigzku z korzystaniem z ustug dostawcéw technologicznych, analitycznych, reklamowych,
spotecznosciowych lub hostingowych dane mogg byc¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

2. Przekazywanie danych odbywa sie wytgcznie z zastosowaniem mechanizmow przewidzianych
przez RODO, w szczegoélnosci na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni
stopien ochrony, standardowych klauzul umownych lub innych wymaganych zabezpieczen.

3. Uzytkownik moze skontaktowac sie z Administratorem w celu uzyskania informacji o stosowanych
zabezpieczeniach dotyczgcych transferu danych.

§ 6 OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

1. Dane zwigzane z realizacjg umowy i zamdwienia sg przechowywane przez czas trwania umowy, a
nastepnie do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen.

2. Dokumenty ksiegowe i podatkowe sg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa.

3. Dane przetwarzane na podstawie zgody sg przechowywane do czasu jej wycofania, a nastepnie
przez okres niezbedny do wykazania prawidtowosci przetwarzania i obrony przed roszczeniami.

4. Dane wykorzystywane do marketingu bezposredniego sg przechowywane do czasu wniesienia
sprzeciwu lub wycofania odpowiedniej zgody.

5. Dane zwigzane z korespondencja, reklamacjami i obstugg klienta sg przechowywane przez czas
niezbedny do zakonczenia sprawy, a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen.

6. Dane techniczne, logi i informacje dotyczace bezpieczenstwa sg przechowywane przez okres
uzasadniony celem ich przetwarzania.

§ 7 PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

1. Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do:
a) dostepu do swoich danych oraz uzyskania ich kopii,

b) sprostowania danych,



c) usuniecia danych, jezeli zachodzg przestanki okreslone w RODO,
d) ograniczenia przetwarzania,
e) przenoszenia danych,

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie
Administratora,

g) wycofania zgody w dowolnym momencie,
h) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

2. W celu realizacji praw nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem pod adresem:
fithessfreakmama@gmail.com.

3. Administrator moze poprosi¢ o dodatkowe informacje niezbedne do potwierdzenia tozsamosci
osoby sktadajgcej zgdanie.

§ 8 ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI | PROFILOWANIE

1. Dane uzytkownikéw moga by¢ wykorzystywane do podstawowego profilowania marketingowego,
polegajgcego na analizie zainteresowan, aktywnosci w serwisie, historii zakupdw lub reakcji na tresci
reklamowe w celu dopasowania komunikaciji i ofert.

2. Profilowanie nie wywotuje wobec uzytkownika skutkow prawnych ani nie wptywa na niego w
podobnie istotny sposéb.

3. Uzytkownik ma prawo wnie$¢ sprzeciw wobec profilowania prowadzonego na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora.

§ 9 PLIKI COOKIES | PODOBNE TECHNOLOGIE

1. Strona internetowa wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie, czyli niewielkie pliki
zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika.

2. Pliki cookies moga by¢ wykorzystywane w celu:
a) zapewnienia prawidtowego i bezpiecznego dziatania strony oraz koszyka,
b) zapamietywania ustawien i preferencji uzytkownika,
c) utrzymania ses;ji i obstugi logowania,
d) dokonywania pomiarow, prowadzenia statystyk i analiz ruchu,
e) prowadzenia dziatah marketingowych i dopasowywania reklam,

f) integracji strony z serwisami spotecznosciowymi, materiatami wideo i innymi ustugami
zewnetrznymi.

3. Niezbedne pliki cookies mogg by¢ stosowane bez zgody uzytkownika, poniewaz sg konieczne do
prawidtowego dziatania strony lub wykonania ustugi zagdanej przez uzytkownika.

4. Analityczne, marketingowe i inne opcjonalne pliki cookies sg stosowane wytgcznie po uzyskaniu
zgody uzytkownika, jezeli zgoda jest wymagana przez prawo.

5. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ lub wycofa¢ zgode za pomocg ustawien cookies
dostepnych na stronie albo ustawien swojej przeglgdarki.



6. Ograniczenie stosowania cookies moze wptyng¢ na niektore funkcje strony, w szczegoélnosci
logowanie, koszyk, ptatnosci, zapamietywanie ustawien i wyswietlanie osadzonych tresci.

7. Szczegotowe informacje o wykorzystywanych plikach cookies mogag by¢ dostepne w panelu
zarzgdzania zgodami na stronie.

§ 10 NARZEDZIA ZEWNETRZNE | MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

1. Strona moze korzysta¢ z narzedzi dostarczanych przez podmioty zewnetrzne, w szczegoélnosci
narzedzi analitycznych, reklamowych, ptatniczych, mailingowych, wideo oraz wtyczek serwiséw
spotecznosciowych.

2. Dostawcy tych narzedzi mogg przetwarza¢ informacje o urzadzeniu, adresie IP, aktywnosci na
stronie oraz identyfikatory cookies zgodnie z wkasnymi politykami prywatnosci.

3. Narzedzia niewymagane do dziatania strony sg uruchamiane dopiero po uzyskaniu zgody
uzytkownika, jezeli jest ona wymagana.

4. Aktywnosc¢ uzytkownika w mediach spotecznosciowych Administratora podlega réwniez zasadom i
politykom prywatnosci operatoréw danych platform.

§ 11 NEWSLETTER | MARKETING ELEKTRONICZNY

1. Jezeli uzytkownik zapisuje sie do newslettera, jego dane sg wykorzystywane do przesyfania
informacji o produktach, programach, promocjach, materiatach edukacyjnych i dziatalnosci marki
Fitnessfreakmama.

2. Zapis do newslettera jest dobrowolny i moze wymagac potwierdzenia adresu e-mail.

3. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac z newslettera poprzez link rezygnacji
znajdujgcy sie w wiadomosci lub kontakt z Administratorem.

4. Rezygnacja z newslettera nie wptywa na otrzymywanie wiadomosci technicznych, transakcyjnych i
zwigzanych z realizacjg zamdéwienia.

§ 12 BEZPIECZENSTWO DANYCH

1. Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, ktérych celem jest ochrona
danych przed utratg, nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem, zmiang lub zniszczeniem.

2. Dostep do danych majg wytgcznie osoby i podmioty, ktorym jest on niezbedny do wykonywania
powierzonych obowigzkow.

3. Uzytkownik powinien chroni¢ swoje dane logowania, korzysta¢ z bezpiecznych haset i nie
udostepniac¢ konta osobom trzecim.

4. Zadna metoda przesytania danych przez Internet nie gwarantuje catkowitego bezpieczenstwa,
jednak Administrator podejmuje dziatania adekwatne do charakteru i ryzyka przetwarzania.



§ 13 DANE DZIECI

1. Oferta Administratora nie jest kierowana bezposrednio do dzieci, chyba ze dany produkt lub ustuga
wyraznie stanowi inaczej i udziat odbywa sie za zgodg oraz pod nadzorem rodzica lub opiekuna
prawnego.

2. Osoba, ktéra nie ukonczyta 18 lat, powinna korzysta¢ z ustug i dokonywac¢ zakupéw za zgodg
rodzica lub opiekuna prawnego, jezeli wymaga tego prawo.

3. Jezeli Administrator powezmie informacje, ze dane dziecka zostaty przekazane bez wymaganej
zgody, moze podjg¢ dziatania w celu ich usuniecia.

§ 14 ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

1. Polityka prywatnos$ci moze byc¢ aktualizowana w przypadku zmiany przepiséw prawa, sposobu
dziatania strony, zakresu ustug, stosowanych narzedzi lub proceséw przetwarzania danych.

2. Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest publikowana na stronie internetowej Administratora.

3. Zmiany obowigzujg od dnia ich publikacji, chyba ze wskazano inng date.

§ 15 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce zastosowanie majg przepisy RODO oraz inne
wiasciwe przepisy prawa polskiego i prawa Unii Europejskiej.

2. W przypadku pytan dotyczacych prywatnosci lub przetwarzania danych nalezy kontaktowac sie
pod adresem: fithessfreakmama@gmail.com.

3. Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia jej publikacji na stronie internetowe;.



